
Vom Auftrag zur  
Rechnung – alles in  
einem System.
Cloudbasierte Lösung für Projekt‑ und  
Serviceunternehmen mit Außendienst
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Wenn Projekte wachsen, 
wächst das Chaos mit.
Hand aufs Herz: Wissen Sie in diesem Moment ganz genau, wie der Status aller 
Außendiensteinsätze ist? Oder müssen Sie erst drei Leute anrufen?

Viele Unternehmen im Projektgeschäft kämpfen mit den gleichen Problemen: Informationen 
sind über E‑Mails, Messenger, Notizblöcke und Handys verteilt. Die Dokumentation hängt 
hinterher, weil Fotos fehlen oder Notizen unleserlich sind. Rechnungen gehen erst Tage oder 
Wochen nach Projektabschluss raus – und Kunden fragen nach, was genau gemacht wurde. 
Das kostet Sie Zeit, Geld und Vertrauen.

Projektdaten liegen bei externen 
Dienstleistern, in Excel, Fotos auf 
privaten Handys, Notizen auf Zetteln 
oder in WhatsApp‑Chats. Wer sucht, 
verliert wertvolle Zeit.

Verstreute Informationen

„Wo steht Projekt X?“, „Wer war 
gestern auf der Baustelle?“, „Haben 
wir das Foto vom Schaden?“, „Wer 
hat die notwendigen Informationen?“ 
Jede Rückfrage kostet Nerven und 
unterbricht den Workflow. 

Rückfragen‑Pingpong

Die Leistung ist erbracht, aber die 
Rechnung liegt erst Tage später 
beim Kunden – weil Infos mühsam 
zusammengetragen werden müssen. 
Das bremst Ihren Cashflow.

Verzögerte Abrechnung

Ohne lückenlose Dokumentation 
fehlen die Belege: Welche Position 
gehört zu welcher Leistung? Kunden 
hinterfragen Rechnungen, weil die 
Nachvollziehbarkeit fehlt.

Diskussionen mit Kunden

Conbuwise wurde ent-
wickelt, um genau dieses 
Chaos zu beenden.

Das Problem



 
 

Die Lösung
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1. Die webbasierte Plattform  
(Büro/Innendienst) 

Hier planen, steuern und kontrollieren Sie 
alle Projekte und Aufträge. Sie legen Kunden 
an, erstellen Leistungsverzeich-nisse, weisen 
Mitarbeiter zu und behalten den Überblick 
über den Fortschritt – alles an einem Ort.

Das Dashboard zeigt Ihnen nach dem 
Login die wichtigsten Kennzahlen: Welche 
Projekte laufen? Wo gibt es Verzögerungen? 
Welche Aufträge sind abgeschlossen und 
bereit zur Abrechnung?

Büro und Außendienst arbeiten auf Basis derselben, aktuellen Daten. Sie haben volle 
Transparenz, Ihr Team hat klare Vorgaben – und die Dokumentation entsteht wie von selbst.

Echtzeit‑Sync: 
Keine Verzögerung, keine 

Datenlücken.

Cloud‑basiert:  
Von überall erreichbar, 
keine Installation nötig.

 Nahtlose Integration:
 App und Plattform 

arbeiten Hand in Hand.

2. Die Infra App  
(Außendienst/vor Ort) 

Ihre Mitarbeiter sehen in der App, welche  
Aufträge ihnen zugewiesen wurden –  
inklusive aller relevanten Zusatzinforma-
tionen. Sie erfassen Tätigkeiten, Zeiten und 
Fotos direkt vor Ort und fügen bei Bedarf 
Bemerkungen zu Besonderheiten hinzu.

Alles, was in der App erfasst wird, synchro-
nisiert sich automatisch mit der Plattform – 
ohne Zusatzsoftware, ohne Medienbrüche, 
ohne manuelle Nacharbeit.

Die Plattform, die 
Büro und Außendienst 
verbindet.
Conbuwise ist ein cloudbasiertes All‑in‑One‑System, das Projekte, Aufträge, Tätigkeiten, 
Mitarbeiter und Kunden zentral abbildet – und in Echtzeit synchronisiert. Die Lösung besteht 
aus zwei Komponenten, die nahtlos zusammenarbeiten:

Das Ergebnis:
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Die Conbuwise Infra App ist das Werkzeug für Ihren Außen-
dienst. Sie wurde entwickelt, um Dokumentation so einfach 
wie möglich zu machen – ohne dass Ihre Mitarbeiter Zeit 
verlieren oder Zusatzsoftware jonglieren müssen.

Mit der App interagieren Sie direkt mit dem Außendienst: 
Er erhält alle erforderlichen Informationen, um die Arbeiten 
durchführen zu können, und spielt die Ergebnisse (Bilder, 
Bemerkungen etc.) sofort zurück ins System.

Die Conbuwise App

Für Ihre Mitarbeiter 
bedeutet das:
Keine Unsicherheit, keine 
Zettel, kein Nachpflegen 
nach Feierabend. Alle 
nötigen Infos sind in der 
App verfügbar – und alles, 
was vor Ort erfasst wird, 
ist sofort gesichert. Ihr 
Team arbeitet fokussierter, 
macht weniger Fehler und 
kommt entspannter durch 
den Tag.

Vor Ort dokumentieren – 
standardisiert, einfach, 
schnell.

Foto aufnehmen, Bemer- 
kung hinzufügen, fertig. 
Ihre Teams erfassen 
Tätigkeiten, Besonderhei-
ten und Schäden direkt vor 
Ort – strukturiert, schnell 
und ohne Zusatzaufwand. 
Jede Aufnahme landet 
automatisch im System 
und ist sofort der richtigen 
Tätigkeit zugeordnet.

In der App sehen Ihre Mit- 
arbeiter, welche Aufträge 
ihnen zugewiesen wurden, 
inklusive Zusatzinforma- 
tionen wie Kundenkon- 
takt, Adresse, Zeitfenster 
oder spezielle Hinweise. 
Das reduziert Rückfragen 
und sorgt dafür, dass 
jeder genau weiß, was zu 
tun ist – auch wenn der 
Projektleiter gerade nicht 
erreichbar ist.

Tätigkeiten schnell  
und einfach im Blick

Klare Projekt- & 
Auftragsübersicht



Conbuwise  |  5

Das Herzstück: die  
webbasierte Plattform  
im Büro.
Die Conbuwise Web‑Plattform ist Ihre 
Kommandozentrale. Hier laufen alle Fäden 
zusammen: Kunden, Projekte, Workflows, 
Mitarbeiter und Dokumentation – zentral 
verwaltet, übersichtlich strukturiert und 
jederzeit aktuell. 

Sie brauchen keine Zusatzsoftware, keine 
lokale Installation. Die Plattform läuft im 
Browser und ist von überall erreichbar – im 
Büro, im Homeoffice oder unterwegs.

Auf dem Dashboard sehen Sie komprimiert 
die wichtigsten Informationen zu Projekten, 
Fortschritte und weitere nützliche 
Informationen.

Behalten Sie all Ihre Kunden im Überblick –  
mit Ansprechpartner, Kontaktdaten und 
weiteren Informationen, die für Sie und Ihr 
Team wichtig sind.

Die wichtigsten Infos auf einen Blick Alle Daten zentral verwaltet
Dashboard Kunden

01 02

Die Conbuwise Web-Plattform
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Erstellen Sie Projekte mit (Plan‑)Startzeit, 
Endzeitpunkt, Bemerkungen und Status.  
Sie sehen sofort, welche Prozesse im 
Zeitplan liegen und wo Handlungsbedarf 
besteht.

Behalten Sie den Überblick über Ihr Team:  
Wer ist wo im Einsatz? Welche Aufträge 
sind zugewiesen? Das Monitoring  
gibt Ihnen Transparenz und hilft bei der 
Ressourcenplanung.
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Planung mit Struktur
Projekte

03

Volle Kontrolle durch Monitoring
Mitarbeiterverwaltung

04

Conbuwise bildet Ihren gesamten Prozess ab: Von der Planung über die Ausführung bis zur 
Abrechnung – ohne Medienbrüche oder manuelle Nacharbeit.

Kaum fertig, wird abgerechnet.

Ihr Team erfasst vor Ort Zeiten, Tätigkeiten, 
Fotos und Bemerkungen direkt in der App. 
Alle Daten synchronisieren sich in Echtzeit 
mit der Plattform – ohne Zusatzsoftware, 
und ohne manuelle Nacharbeit.

Sobald der Workflow fertig ist, erstellt 
das System automatisch die rechtssichere 
Dokumentation mit Bildern, Zeiten, 
Bemerkungen und die fertige Rechnung 
inklusive aller Leistungspositionen.

Jede Rechnungsposition ist direkt mit  
Fotos und Leistungsdaten verknüpft. Das 
schafft maximale Transparenz für Ihre 
Kunden und spart Ihnen wertvolle Zeit in 
der Verwaltung.

Sie legen Aufträge oder Dokumente 
inklusive Leistungsverzeichnis auf der 
Webplattform an und weisen Mitarbeiter 
zu. Alle Infos (Adressen, Hinweise etc.) sind 
sofort in der App verfügbar.

Planen & zuweisen

Ausführen & dokumentieren

Abschließen & abrechnen

Ihr Vorteil



Medical brochure  |  7

Transparenz, die Kunden überzeugt.

Prozesse, die Teams entlasten.

Conbuwise ist mehr als Software. Es ist ein System, das Ihre internen Prozesse automatisiert, 
Ihre Dokumentation professionalisiert und das Vertrauen Ihrer Kunden stärkt. ideal für 
Projekt‑ und Dienstleistungsunternehmen, Feldservice‑Teams, KMU mit wiederkehrender 
Dokumentation und Abrechnung – überall dort, wo Büro und Außendienst eng 
zusammenarbeiten müssen. Hier sind die wichtigsten Gründe, warum Unternehmen auf 
Conbuwise setzen:

Mit der Lösung von Conbuwise erhöhen Sie Ihre Effizienz nachweislich um durchschnittlich 
75 % – allein in den Bereichen Abrechnung, Dokumentation, Rückfragen und Nacharbeit. 
Und das bereits bei einer vergleichsweise geringen Auftragsmenge von nur 10 Aufträgen 
pro Woche: Aus über 3 Stunden administrativem Aufwand werden so nur noch gut  
40 Minuten.

75 %
Zeit- 
ersparnis:

*Basierend auf eine Auftragsmenge von 10 Aufträgen / Woche

Abrechnung

Dokumentationserstellung 

Rückfragen beantworten

Nacharbeit

60 min

30 min

50 min

45 min

15 min

13 min

5 min

10 min

Mit Conbuwise Ohne Consuwise

Mehr Kontrolle,  
weniger Rückfragen: 

Sie sehen in Echtzeit, wo 
Ihre Teams sind, wie weit 
Projekte sind und welche 
Aufträge abgeschlossen 

wurden.

Mehr Vertrauen beim 
Auftraggeber: 

Ihre Kunden sehen genau, 
was gemacht wurde – 
dank standardisierter, 

nachvollziehbarer 
Dokumentation.

Maximale 
Automatisierung für 

firmeninterne Prozesse: 
Conbuwise übernimmt  
die Arbeit, die sonst im 
Büro manuell erledigt 

werden muss.
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Kommunikation war noch nie so einfach. Sie haben eine Tätigkeit oder eine Reparatur, 
die erledigt werden muss? Vergessen Sie lange Telefonate oder mühsames Hin- und 
Herschreiben. Mit unserem neuen Kommunikationstool koordinieren wir Ihr Anliegen in 
Rekordzeit.
 
In nur 3 Schritten zum Ziel:
 
1. Zeigen statt erklären: Laden Sie einfach ein Foto oder eine kurze  
Beschreibung der Stelle hoch, an der wir für Sie tätig werden sollen.

2. Kurz & knapp: Erläutern Sie uns Ihr Anliegen in wenigen Worten –  
direkt und ohne Umschweife.

3. Ihr Wunschtermin: Sagen Sie uns, wann es Ihnen am besten passt.  
Wir prüfen unsere Kapazitäten sofort.

Ihre Vision, unser Handwerk – 
Schneller als je zuvor!

Jetzt Kontakt aufnehmen 
und Testzeitraum anfordern!

Conbuwise UG (haftungsbeschränkt)
Dr.-Kurt-Schumacher-Str. 32
64589 Stockstadt am Rhein
Vertreten durch:  
Patrick Specht, Marc Makiola (Stellv.) 

Handelsregister: 107595
Registrierungsgericht: Amtsgericht 
Darmstadt

Kontakt
Website: www.conbuwise.com
E‑Mail: info@conbuwise.com


